Vseobecné podminky pro svoz odpadu a vyKon sluZeb s tim souvisejicich
vydané spoleénosti TESPRA Hodonin, s.r.o.

1.  Vyklad nékterych pojmi

Vieobecné podminky pro svoz odpadu a vykon slufeb s tim souvisejicich vydané spolednosti TESPRA
Hodonin, s.r.0., IC: 25512251, se sidlem Velkomoravskd 91, 695 01 Hodonin, Jednajici Ing. Ivem ZboFilem

jednatelem, zapsané u Krajského soudu v Brné pod sp. zn, (oddil C, vlozka 29223), jakoZto Poskytovatele,
vydané v ndvaznosti na ustanoveni § 1752 zikona & 89/2012 Sb. (ob&ansky zdkonik).

Poskytovatel je osobou podnikajici v oblasti nakladani s odpady.

Odbératel je kazda fyzicka & pravnickd osoba, kterd produkuje odpad a za Ukelem jeho sbéru, svozu,
znedkodnéni & vyuZiti a s Poskytovatelem na zdkladg pfisluiné smlouvy vstoupi do smluvniho vztahu.

Smlouva o svozu odpadu a vikonu siufeb s tim souvisejicich je smluvnim ujednénim o vzajemnjch
pravech a povinnostech mezi Poskytovatelem a Odbératelem, na jehoZ zdklad® je Poskytovatel opravnén zejména
zajistit sbér, odvoz, znedkodnéni & vyuZiti odpadu produkovaného Odbératelem, a to vrozsshu a v obdobi
stanoveném pravé touto smlouvou a Odberatel je naopak povinen za tuto sluZbu poskytnout opakujici se penéZité
plnéni.

Nidobou urfenou pro svoz odpadu je popelnice o objemu 110, 120, 140 a 240 litri, kontejner o objemu
1 100 litris,

Pytlem uréenym pro svoz odpadu je plastovy nebo tkany obal o objemu do 100 litrti.

(}plamu za poskytované sluZby je cena za slulby sjednand v souladu s pravnimi pfedpisy o cenich, jejiz
konkrétni vi3e je uvedena ve ceniku. Cenou se dile rozumi mési€ni, &i &tvrtlet! poptipadé roéni poplatek za
vyuZivéni sluZeb.

Fakturou je doklad, ktery obsahuje popis platby za vyuZivani slueb poskytovanych Poskytovatelem
v pfisluiném sjednaném obdobi.

Mistem pro reklamace je sidlo Poskytovatele,

2. Smlouva o svozu odpadu a vykonu sluZeb s tim souvisejicich

- smlouva ¢ svozu odpadu & vykonu slufeb stim souvisgjicich je smlouvou nepojmenovanou
(inominatni}, uzavienou v souladu se zdkonem &. 89/2012 obé&ansky zikonik za pouZiti souvisejicich
pravnich pfedpisi (déle jen smlouva);

- smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami, nebude-li v samotné
smlouvé ujednano jinak;

3. Prava a povinnosti smluvnich stran

- je-li jedna ze smluvnich stran v prodleni se svvm plnénim, tak druhd smluvni strana neni povinna
realizovat své smluvni povinnosti, a to aZ do té doby neZ strana, kterd je v prodleni dodate&né splni
své povinnosti;

- Odbératel je opravnén, aby Poskytovatel na své ndklady zajistil sbér, svoz , zneSkodné&ni &i vyuZiti
odpadu;

- Poskytovatel ma pravo Odbérateli vyfakturovat naklady spojené s tzv. nediivodnym vyjezdem.
Nedivodnym vyjezdem Poskytovatel minf vyjezd, kdy ma Objednatel nasmlouvané sluzby
v pravidelném terminu a nenahldsi Poskytovateli, 2e v konkrétni termin sluZbu nevyuZije
(nepotiebuje), aby tam pracovnici Poskytovaiele marng nejeli;

- Odbératel timto bere na védomi, Ze v okamZiku zapofeti s odb&rem odpadu timto Odbératel
ke viemu, co tvoii odpad, pozbyva své vlastnictvi;

- Odberatel timto prohlasuje, 2e nemd v imyslu nezaplatit sjednanou thradu za plnéni poskytovana
Poskytovatelem a Ze mu nejsou zndmy skutenosti nasvéd&ujici tomu, Ze se dostane do postaven,
kdy nebude moci hradit sjednanou tihradu a ani, Ze se ke dni vzniki zavazkového vziahu ze Smlouvy
o svozu odpadu a vykonu sluZeb s tim souvisejicich, v takovém postaveni nenachizj;

- do nadob je pfisn¢ zakazino uklddat nepfijatelny materidl, yj. zejména Zhavy nebo mokry popel,
tekuté odpady, hoflaviny, Ziraviny, vybusniny, vhynuld zvifata nebo jejich &asti, pFilnavé odpady
(napt. asfalt apod.), neskladné a 182ké odpady (napf. zemina, kameni, stavebni sut, apod.),
nebezpedné odpady (napf. zifivky, vybojky, akumulatory, baterie, obaly od kyselin, barev, fedidel,
olejil apod.). V pripadg, Ze pracovnici poskytovatele zjisti, Ze nddoba obsahuje nepfijatelny material,




tak poskytovateli vznika pravo neposkytnout sjednanou sluZbu a to pravé z diivodu, Ze Odbératel
nadobu &i pytel zati?il nepfijatelnym materidlnem;

periodicita mésiéniho, &tvrtletniho & roéniho plndni nebude-li dohodnuto jinak poskytovana
Poskytovatelem je specifikovdna v Pfiloze & | Smlouvy o svozu odpadu a vykonu sluZeb s tim
spojenych;

Poskytovatel je povinen pii pinéni svych povinnosti podinat si tak, aby nedochazelo ke skodim na
majetku Odbératele a pfi zneSkodnéni odpadu je povinen postupovat v souladu se zikonem &
541/2020 Sb. {0 odpadech);

v pfipadé, Ze Odbératel ma s Poskytovatelem uzavfeny individualni smluvni vziah o bezplatném
uZivani jeho movitych vici (nadob), tak je Odbératel opravnén zdarma uZivat nadoby uréené pro svoz
odpadu, které Poskytovatel v souladu s t&mito podminkami ve smyslu ustanoveni § 2193 a nasl,
zdkona & 89/2012 Sb. (oblansky zikonik) bezplatng pfenechiva za Ugelem jejich uZivani pro
umisténi odpadu, a to na dobu existence zdvazkového vztahu ze Smlouvy o svozu odpadu a vykonu
slufeb s tim spojenych. Nebude-li dile uvedeno priva a povinnosti ze smlouvy o vypiijéce se Fidi
pravni ipravou obsaZenou v obéanském zikoniku. Konkrétni specifikace nadob ur2enych pro svoz
odpadu je obsaZena v Pfiloze & 1 Smlouvy o svozu odpadu a vykonu sluZeb s tim spojenych;

v pfipadé ztrity a odcizeni & po3kozeni pronajatych (vypilijéenych) niadob je Odbératel povinen
Poskytovateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 700,- za kaZdou po3kozenou (ztracenou &i odcizenou)
niédobu do objemu 240 1 a 4 000,- K& za kaZdy po3kozeny (ztraceny &i odcizeny) kontejner;

v pfipad¢ poruleni povinnosti Odbératele fidné a v&as uhradit tplatu za jim spotfebované plnéni
poskytnuté Poskytovatelem se zavazuje ve prospéch Poskytovatele zaplatit smluvni pokutu ve vysi
0,05% z konkrétnl dluzné &astky, a to za kaZdy i zapofaty den, ve kterém se Odbératel ocitnul
v prodleni se svym plnénim;

je-li Odbératel v prodleni s plnénim svych smluvnich platebnich povinnosti o vice jak jeden (1)
kalendaini mésic, ¢i opakované poruiuje svoji povinnost fadné oznagit nidobu uréenou ke svozu
odpadu nalepkou doruenou mu Poskytovatelem, pak tomu vzmnika pravo odstoupit od smlouvy s tim,
Ze pravo na zaplaceni smluvni pokuty ¢&i privo na niahradu $kody zhstiva zachovéno a stejné tak
ndrok na zaplaceni ceny za spotfebované plnéni;

v pfipadg, Ze Odbératel k naplnéni 0Zelv Smlouvy o svozu odpadu a vykonu sluZeb stim
souviseficich neprojevi vili sm&fujici k dotasnému uZivani naddob uréenych pro svoz odpadu ve
vlastnictvi Poskytovatele, tak se zavazuje své nédoby urfené ke sb&ru a odvozu odpadu fadné oznadit
svym nezaménitelnym a srozumitelnym jménem & nadzvem véetng Odajl o svém bydlisti & misté
podnikéni, poptipadé sidle podnikani a dale zajistit k nim volny piistup;

v pfipad®, Ze Odbératel k naplnéni tfelu Smlouvy o svozu odpadu a vykonu sluZeb stim
souvisejicich projevi vili sméfujici k dofasnému uZivani nidob urlenych pro svoz odpadu ve
vlastnictvi Poskytovaltele, tak se zavazuje, Ze na zdkladé pokynu Poskytovatele tyto fadné oznadi
nialepkou poskytnutou mu za timto i¢elem Poskytovatelem a ndsledné pFfedmétnou nalepku chranit
pfed jejim po3kozenim a v pfipadé jejiho zni¢eni o tomto informovat Poskytovatele za (&elem
opatfeni nalepky nové. Odbératel se zavazuje pro umisténi nidob uréenych pro svoz odpadu ve
vlastnictvi Poskytovatele zdarma poskytnout potfebnou plochu pro jejich umisténl a zajistit k nim
volny pfistup. Odbératel timto vyslovné bere na védomi, Ze v pfipadé jeho porudeni povinnosti fadné
nechat oznatit nadoby uriené pro svoz odpadu ve viastnictvi Poskytovatele obdrZenou nilepkou
zpisobuje zinik povinnosti Poskylovaiele realizovat plnéni ze Smlouvy o svozu odpadu a vykonu
sluzeb s tim souvisejicich, a to z divodu neurgitosti, nejasnosti jaky odpad & v jakych nadobich ma
byt Poskytovatelem odebirdn, resp. sviZen, pficemZ tato okolnost nemiiZe zplsobit poruseni
smluvniho zdvazku Poskytovatelem;

v pfipadé, Ze QOdbérate]l nezajisti volny pistup k nidobdm urfenym pro svoz odpadu, a’ z divodu
uzaméeni prostor, ve kterych se nachdzeji, & z divodu stavebni uzavéry pfedmétnych prostor, pak
tato okolnost zplsobujici nemoZnost realizace smluvnich povinnosti Poskytovatelem nemiiZe byt
ditvodem pro reklamaci Odbératele;

v pfipadé, Ze Odbératel vyprodukuje takové mnoZstvi odpadu, které neni moZne ve svém objemu
odloZit do nddob uréenych ke svozu odpadu, tak je povinen o tomto informovat Poskytovatele, ktery
nasledng& Odbérateli doporugi jak dodate&n® uloZit vyprodukovany odpad do ndhradnich obali;
bude-li ze strany Odbératele na ziklad® doporudeni Poskytovatele pFistoupeno k uloZeni jim
vyprodukovaného odpadu do pytlh uréenych pro svoz odpadu, je povinnosti Odbératele takovyto
pytel viditeln® umistit co nejblize nadobe urfené pro svoz odpadu, aby bylo ziejmé, Ze Odberatel
rovné? povaZuje svoz a zne$kodnéni odpadu uloZeného v pfedmstném pytli;

v pFipadg, Ze Poskytovate] provede svoz a zneSkodnéni odpadu ufoZeného v pytli, tak timto Odbératel
vyslovuje souhlas s navy3enim uplaty za Poskytovatelem realizované pingni, kdy konkrémni vy3e



6.

dodateéného plnéni za svoz a zneSkodnéni odpadu uloZeného v pyili je obsaZena v prisluiném
cenikuy, ktery tvofi Pfilohu £. 2 samotné Smlouvy o svozu odpadu a vykonu sluZeb s tim souvisejicich;
Odbératel se timto zavazuje nddobu &i pytel slouZici pro svoz odpadu Fidné ozna€it ndlepkou s logem
poskytovatele, ktera mu bude pfedana pfi sjednani smluvniho vztahu, s roéni periodou s tim, e je
povinen na dal3i kalendafni rok trvani této smlouvy vyZidat si novou nilepku pro pripad, e tak
neudini & niddoba nebude fadn& oznadena, tak je poskytovatel opravnén nerealizovat sjednanou
sluzbu. RovnéZ tak vpkipadé viditelného pokozeni pfedmdiné ndlepky zpisobujici jeji
neidentifikaci je odbératel povinen vy2idat si nalepku novou, pro pfipad, Ze tak neugini a nidoba
nebude tddné oznadena, tak je poskytovatel opravnén nerealizovat sjednanou sluzbu;

Odbératel neni opravnén uZivat majetek Poskytovatele k jinym Glelim neZ k naplnéni Géelu
Smlouvy o svozu odpadu a vykonu slufeb s tim souvisejicich;

Odbératel je odpovédny za viditelné oznadeni nidob pro svoz odpadu nélepkou;

v pfipadé€, Ze Odbératel neohlasi zménu svého bydliste, mista podnikdni & sidla & obsahu nidoby
urlené pro svoz odpadu, tak se zavazuje za ka?dé jednotlivé porudeni ve prospéch Poskytovatele
zaplatit smluvni pokutu ve vy3i 0,5 % z &4stky za poskytnuté sluzby za sjednané faktura&ni obdobi;
Odbératel timto vyslovng souhlasi, Ze poskytovatel je oprivnEn provddét realizované sluzby za
pomoci tfetl osoby;

v pfipad€, Ze Odberatel pfiveze odpad na Shémy dvir, ul. M&&Canskd, Hodonin (SD), tak je povinen
fidit se provozni fadem SD a pokyny obsluhy.

Zanik prav a povinnosti ze smlouvy

- zivazkovy vziah, ktery smluvni strany zaloZily na zakladé Smlouvy o svozu odpadu a vykonu sluZeb
s tim souvisejicich, zanika na zdkladé vzijemného projevu vitle obou smluvnich stran, ze kierého je
nepochybné zfejmé, Ze jiZ nadale nechtéji byt pfedmétnou smlouvou vazani;

- smlouva o svozu odpadu a vykonu sluZeb s tim souvisejicich miZe byt kteroukoliv smluvni stranou
vypovézena, piitemZ kaZda vypov&d' musi byt u¢inéna v pisemné podobé a doruéena druhé smluvni
strané. V piipadé odepteni ptijeti vypov&di plati, Ze vypovéd' byla dorutena patndctym (15.) dnem
po jejim uloZeni na poste. Poskytovatel a Odbératel timto prohlasuji, Ze vypov&dni doba byla na
ziklade vzijemného ujednani sjedndna ve 1hitg tfi (3) msic a podne béZet od prvého dne misice
nasledujiciho po dorudeni vypovedi;

- poruduje-li jedna & druhd smluvni strana podstatnym zpisobem smluvnfi povinnosti pfijaté
smlouvou, resp. stanovené témito VP, vzniks strang, kterd je takovymto jedninim dotéena na svych
pravech, pravo odstoupit od Smlouvy o svozu odpadu a vykonu sluZeb s tim souvisejicich;

- Poskytovateli rovnéZ sv&d& privo od Smlouvy o svozu odpadu a vykonu slu¥eb s tim souvisejicich
odstoupit v pFipadech danych témito podminkami;

Reklamace

Odbératel ma privo reklamovat neplnéni zivazku ze Smlouvy o svozu edpadu a vykonu sluZeb s tim
souvisejicich, &i nespravné stanovenou Uplatu za Poskytovatelem poskytnuté pln&ni, a to v jeho sidle;
privo Odbératele reklamovat, e Poskytovatel Fadné neproved| odbér a svoz specifikovaného odpadu
nileZi pouze do 14.30 hod, toho kterého dne, ve kterém mélo byt ze strany Poskytovatele plngno,
bude -1i v3ak prdvo uplatnéno pozdgji, tak jej Poskytovatel neni povinen priznat;

Odbérate] je oprdvnén své privo uplatnit jednak telefonicky na telefonnim &sle 518 397 114
(518 397 111) & pfimo v sidle Poskytovatele;

pii posuzovéni opravnénosti reklamace je Odbératel povinen poskytnout vedkerou potfebnou
soudinnost;

Platebni podminky. zpiisob _doruéovini daiiového dokladu a navvieni

ceny

Odb¢gratel timto vyslovné souhlasi s tim, aby mu dafiovy doklad ( déle jen faktura) byl zasilan na
Jjeho emailovou adresu uvedenou v Pfiloze &. 1. V ptipadé, Ze Odberatel projevi vili, aby mu dafiovy
doklad byl zasilan prosttednictvim Ceské poity formou postovni zasilky, tak timto bere na védomi,
Ze je povinen ve prospéch Poskytovatele uhradit vydaje souvisejici s realizaci poStovni
pfepravy, nejméng viak 20,-K¢&;

Poskytovatel je povinen daiiovy doklad vyhotovit pedle d&etnich pFedpish se viemi poZadovanymi
naleZitostmi;

Datiovy doklad bude vystaven s ohledem na individualni poZadavek Odbératele, ktery bude obsaZen
v pfiloze & 1 Smlouvy o svozu odpadu a vykonu sluieb stim souvisejicich, kdy periodicita
poskytovaného penéZit€ho plnéni ze strany Odbératele v pfipadé, Ze nebude dosahovat alespoil



éastky ve vy3i 2 000,-K¢& rotné nebude opakujici se a Odbgratel je povinen ro¥nl plnéni poskytnout
najednou, a to v okamziku vzniku zivazkového vziahu zaloZeného Smlouvou o svozu odpadu a
vykonu sluzeb s tim souvisejicich;

- Samotna splatnost sjednané thrady za poskytnuté plnéni ze strany Poskytovatele je v délce 14 dni,
ode dne odesléni dafiového dokladu, at’ emailovou &i po3tovni formou, Nebude-li dafovy doklad
prokazatelng doruen, tak doba splatnosti zapoéne plynout od okamZiku nahradniho dorugeni.

- Uhrada za plnéni poskytované Poskytovatelem je splatna na (et & 1754460227/0100 u Komeréni
banky, a.s., pfipadng v sidle Provozovatele.

- Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel je opravnén jednostranné navysit cenu za poskytnuté
plnéni, pfitemZ navy%eni dle toholo ustanoveni je moZné pouze v rozsahy vyvoje inflace v CR
indexem vyhlaSenym Ceskym statistickym ufadem vidy ke konci kalenddfniho roku, pfidems
navy3eni dle inflace je platné pro nasledujici kalendafni rok. O tomto navyieni neni Poskytovatel
povinen informoval Odbératele. Toto ustanoveni je ujednédno pouze pro pFipad navyseni ceny.

- Smluvnl strany se déle dohodly, Ze pro piipad zmény z rozhodnuti pfislufného spravniho orginu
dojde ke zvy3eni zikonnych poplatkil, bude tato zména zohledn&na do ceny za poskytovanou sluzbu,
ato ke dni nabyti Ufinnosti nebo pravni moci pfedmétného rozhodnuti. O této zméné je Poskytovatel
povinen Odbératele uvédomit pfipisem, a to neprodlend prokazatelné doruéitelnym zplisobem.
Smluvni strany se dohodly, Ze toto ustanoveni neni podstatnou zménou této smlouvy a neni diivodem
pro odstoupeni od smlouvy ze strany Odbératele. Smiuvni strany se ddle dohodly, Ze navy%eni ceny
dle tohoto ustanoveni nelze uplatnit zp&ing,

- Pro pfipad navy3eni ceny dle této smlouvy, smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel je oprivnén
pozadovat doplatek ceny na ziklad& vystaveného dafiového dokladu.

7. Ostatni ujednani

- Dodatky a zmény smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemnou formou a to bud' po vzdjemné
dohodé obou stran.

- Poskytovatel je opravnén tyto vieobecné podminky ve smyslu ustanovenl § 1752 odst. | zikona
¢. 89/2012 Sh. v pfim&feném rozsahu zménit, kdy na ptedmétnou zménu je Poskytovatel povinen
Odbératele upozornit, a to prostfednictvim webovych strinek nebo informaci na faktufe (dafovém
dokladu) s odkazem na webové stranky nebo prostfednictvim emailové zpravy na emailovou adresu
uvedenou v Piiloze &, 1. V pfipad, Z¢ Odbératel v diisledku Poskytovatele uginéné zmény nebude
mit zdjem nadile byt vdzand Smlouvou o svozu odpadu a vykonu sluZeb s tim spojenych, pak je
oprivnén zdvazek zaloZeny pfedmétnou smlouvou vypovEdet, a to ve 1hiitg (vypovédni dobg), jenZ
Je dostateénd k obstaranl plnéni poskytovaného Poskytovatelem jinym dodavatelem.

- Smluvni strany se dale vzdjemn® zavazuji, Ze bude-li v souvislosti s towto smlouvu & na ziklada
plnéni jedné smluvni strany vi¢i druhé dle této smlouvy nakladano s osobnimi iidaji subjektd ddaji
{fyzickych osob) budou smluvni strany postupovat v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 20186, o ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich tdajii a 0 volném pohybu téchto daji a o zrudeni smémice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochran osobnich 1idajl) a dale v souladu s vnitrostitni tpravou ochrany osobnich idaji CR.

- Poskytovatel je povinen nahradit Odbérateli nadobu na odpad v pfipadé po3kozeni nidoby na odpad
pfi svozu odpadu Poskytovatelem, & pfi jiné €innosti Poskytovatele, a to pouze za splnéni téchto
taxativné vyjmenovanych podminek:

A) nadoba na odpad plechova kulata o objemu 1101 odpovida Zeské technické normé DIN 6629 nebo
nadoba na odpad plastova na kole¢kach o objemu 1201 a 240) odpovida ¢eské technické normé CSN
EN 840-1,

B) nddoba na odpad neni star3i jednoho kalendafniho roku od jeji koupi, pfitemz koupg je prokdzana
dafiovym dokladem o koupi nadoby na odpad.

- Poskytovatel neni odpovédny za po3kozeni nddoby na odpad pfi svozu odpadu &i jiné &innosti
Poskytovatele souvisejici s nakladinim s odpadem v pfipads, kdy niadoba na odpad neodpovidd
¢eskym technickym normdm a je stari jednoho kalendainiho roku od jeji koupi.

V Hodoning, dne 01.08.2022

/é——-—\;z/

¢/ Poskytovatel

TESPRA Hodonin, s.r.o.
Velkomoravska 3652/91

695 01 Hodonin  +-
1&: 25512251, DIG: CZ699001303



